
Публичная оферта 
 
Настоящая публичная оферта (далее – Оферта) - публичное предложение 
Индивидуального предпринимателя Мироновой Анастасии Александровны, 
действующего на основании свидетельства о регистрации ОГРНИП 316470400070685 
(далее – «Исполнитель») любому дееспособному пользователю сайта (далее – Клиенту) 
заключить на ее условиях договор на оказание комплекса услуг в рамках онлайн-курса 
«TVORILO» на условиях, изложенных ниже. 
 
Оферта является публичной (п. 2 ст. 437 ГК РФ). Оферта вступает в силу с момента ее 
размещения на интернет-сайте по адресу: https://tvorilo.com и действует до ее отзыва. 
Исполнитель вправе изменить или отозвать оферту в одностороннем порядке. Все 
изменения вступают в силу и считаются доведенными до сведения Клиента в момент 
размещения на указанной интернет-странице. Обязательства Сторон, возникшие к 
моменту изменения или отзыва оферты, исполняются на условиях оферты, которая 
действовала на момент их оформления. В случае отказа Клиента - Договор прекращает 
свое действие с момента прекращения действия предыдущей редакции Оферты, а при 
наличии неисполненных обязательств Сторон на эту дату – с даты полного исполнения 
таких обязательств. 
 
Любое использование Клиентом функционала интернет-сайта https://tvorilo.com 
означает полное и безоговорочное принятие условий настоящего Договора. Непринятие 
Клиентом условий Договора в полном объеме влечет отсутствие прав на использование 
интернет-сайта https://tvorilo.com в каких-либо целях. 
 

1. Предмет договора 
1.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику доступ к онлайн-курсу 
«TVORILO», направленному на развитие креативного мышления, а также оказать 
сопутствующие услуги в зависимости от выбранного тарифа, а Заказчик обязуется 
оплатить такие услуги. 
1.2. В рамках курса могут предоставляться: 
- доступ к обучающим материалам (видеолекции, тексты, задания); 
- участие в онлайн-чате курса; 
- выполнение практических заданий; 
- получение обратной связи от куратора или автора курса (при выборе соответствующего 
тарифа). 
1.3. Формат и содержание курса, состав материалов, а также сроки доступа 
определяются Исполнителем и указываются на сайте https://tvorilo.com или в личном 
кабинете участника. 
 

2. Порядок оказания услуг 
2.1. Услуги предоставляются дистанционно с использованием сети Интернет. 
2.2. После оплаты Заказчику предоставляется доступ к личному кабинету и материалам 
курса на срок, указанный в описании выбранного тарифа. 
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2.3. Обратная связь (если предусмотрена тарифом) осуществляется в текстовом 
формате (чат, платформа, электронная почта) в сроки, определённые Исполнителем. 
2.4. Обязательства Исполнителя считаются выполненными в полном объёме после 
предоставления Заказчику доступа к материалам курса на согласованный срок. 

 
3. Права и обязанности сторон 

3.1. Исполнитель обязуется: 
предоставить Заказчику доступ к материалам курса в установленные сроки; 
обеспечить техническую возможность просмотра материалов на стандартных 
устройствах; 
сохранять конфиденциальность персональных данных Заказчика. 
3.2. Исполнитель имеет право: 
изменять структуру, содержание и формат курса без ухудшения его качества; 
ограничивать доступ Заказчика в случае нарушения правил участия (в том числе этики 
общения в чате); 
использовать обобщённые (неперсонализированные) данные о результатах 
прохождения курса в аналитических и маркетинговых целях. 
3.3. Заказчик обязуется: 
не передавать доступ к курсу третьим лицам; 
не распространять материалы курса без письменного согласия Исполнителя; 
соблюдать правила участия, установленные Исполнителем. 

 
4. Стоимость и порядок оплаты 

4.1. Стоимость курса и описание тарифов указываются на сайте https://tvorilo.com. 
4.2. Оплата услуг производится в размере и порядке, указанном при оформлении 
заказа. 
4.3. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на расчётный счёт 
Исполнителя. 

 
5. Ответственность сторон 

5.1. Исполнитель не несёт ответственности за невозможность участия Заказчика в 
курсе по причинам, связанным с техническими проблемами на стороне Заказчика или 
третьих лиц. 
5.2. Исполнитель не гарантирует получение конкретных результатов в 
профессиональной или личной деятельности Заказчика в связи с прохождением курса. 
5.3. Заказчик несёт ответственность за достоверность предоставляемых данных и 
соблюдение условий использования материалов курса. 

 
6. Возврат и расторжение договора 

6.1. Возврат денежных средств возможен в случаях и порядке, предусмотренных 
законодательством РФ. 
6.2. Если Заказчик получил доступ к материалам курса, возврат средств не 
производится, за исключением случаев технической невозможности оказания услуг по 
вине Исполнителя. 
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6.3. Для оформления возврата Заказчик направляет письменное заявление на адрес 
электронной почты Исполнителя, указанный на сайте. 

 
7. Персональные данные 

7.1. Принимая условия Оферты, Заказчик выражает согласие на обработку своих 
персональных данных в соответствии с Федеральным законом №152-ФЗ «О 
персональных данных». 
7.2. Исполнитель использует персональные данные исключительно для целей 
исполнения Договора и информирования Заказчика об услугах. 

 
8. Прочие условия 

8.1. Все споры и разногласия решаются путём переговоров, а при недостижении 
согласия — в порядке, установленном законодательством РФ. 
8.2. Применимым правом является право Российской Федерации. 
 
Реквизиты Исполнителя 
ИП Миронова Анастасия Александровна 
ИНН:471612051418 
ОГРНИП: 316470400070685 
E-mail: support@tvorilo.com 
Сайт: https://tvorilo.com 
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